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2 Systemvoraussetzungen

- Internet Explorer 5.5 oder hoher
- Monitor (1024 x 768 oder mehr) mit mindestens 256 Farben

(16-Bit Farbtiefe wird empfohlen)
- Adobe Acrobat Reader
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3 Systemeinstellungen Internet Explorer 6

Um ein problemloses Arbeiten zu garantieren sollten folgende Arbeiten durchgefiihrt werden:
- Seite www.eoscop.com zu den vertrauenswirdigen Seiten hinzufigen
- Popup Blocker fiir www.eoscop.com deaktivieren.
- Ausfiihren des von ,unsicheren® Scripts zulassen (wird nur verwendet flir direkten Label-
druck).

3.1 Seite www.eoscop.com zu den vertrauenswiirdigen Seiten hinzufiigen
1. Im Internet Explorer Meni ,Extras” > ,Internet Optionen® Wahlen

E3 innight.web Login - Microsoft Internet Explorer.

Datel Bearbeiten Ansicht  Favoriten
4 Mail und Hews > B

) 2 - @ 35

< D - [¥ B € ropurbioder . sl m - L) BT 33

Add-Ons verwalten. ..
Adesse @) b coscop.comfmniaht, | £ wechseinzu
indows Update :
PostLogistics ﬁ‘ﬁj\ﬁ aliano  English
oevosr 4 AT Windows Messenger

Create Mobile Favorite. . R I

Sun Java Konsole

innight.web Login

! wir nutzen die Nacht.

P | —
e —

Aktualisieren

2. Auf das Register ,Sicherheit* wechseln.

Internetoptionen

Werbindury rarnme Enweitert
Allgemein Sicherheit Datenschutz Irkale
Wiahlen Sie eine Webirkattezore, umn deren Sicherheitseinztellungen

festzulegen.
Internet Lokales Intranet
<

Yertrauenswiirdige Sites
o Diese Zone enthalt Websites. denen Sie

ausreichend vertrauen, um weder den
Computer noch Daten z2u beschadigen.

Sicherheitzztufe dieser Z2one

Benutzerdefiniert
Benutzerdefinierte Einstellungen
- Klicken Sie auf "Stufe anpassen”, um die Einstellungen
zu anderm.
- Klicken Sie auf "Standardstufe”’, um die empfohlenen
Einztellungen zu verwenden.

’ Stufe anpaszen... ] ’ Standardstufe ]

[ ok || ebbrechen |

3. Inder Auswahl ,Vertrauenswiirdige Sites“ auswahlen.
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4. Danach auf ,Sites...“ klicken

Internetoptionen

Werbindungen Frogramme E nweitert
Allgemein | Sicherheit | D atenschutz Inhalte

W ahlen Sie eine wWebinhalzzone, um deren Sicherheitzeinztellungen
feztzulegen.

® -

Internet Lokales |ntramet

<

Vertrauenswiirdige Sites
o Dieze Zone enthalt Websites, denen Sie "

ausreichend vertrauen, um weder den
Computer noch Daten zu beschadigen.

Sicherheitzztufe diezer Zone

Benutzerdefiniert

Benutzerdefinierte Einstellungen

- Klicken Sie auf "'Stufe anpazzen’, um die Einstellungen
2u andern.

- Klicken Sie auf '"Standardstufe”’, um die empfohlenen
Einztellungen zu wenwenden.

[ Stufe anpazsen... ] [ Standardstufe ]

| ok || abbechen |

5. Deaktivieren der Option ,Fiir Sites dieser Zone ist eine Serveriiberpriifung (https) er-
forderlich®.
6. Unter ,diese Webseite zur Zone hinzufligen:“ http://www.eoscop.com eingeben. Und
mit Hinzufligen bestatigen.

Yertrauenswiirdige Sites

Sie kinnen Websites zu dieser Zone hinzufigen und aus ihr
entfernen. Fir alle Websites in dieser Zone werden die
Sicherheitseinstellungen der Zone werwendet,

Diese \Website #ur Zgngl_‘ni_rEuFUgen:

__> | (1 Hinzufiigen j)

Wehsites;

@jr Sites dieser Zone isk gine Serveriberprifung (htkps:) erfarderlich

K ] [ Abbrechen

7. Alle offenen Fenster mit ,,OK* Bestatigen
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Vertrauenswiirdige Sites

Sie kinnen Websites zu digser Zone hinzufigen und aus ibr
entfernen. Fir alle \Websites in dieser Zone werden die

sicherheitseinstellungen der Zone verwendet,

Diese Website zur Zone hinzufligen:
|

Websites:
http: /s, eoscop,com

[ Fiir Sites dieser Zone ist eine Serveriiberprifung {htkps: ) erforderlich

(04 ] [ Abbrechen

3.2 Popup Blocker deaktivieren
ACHTUNG! Im Internet Explorer 6 ist ein Popup Blocker integriert.
Falls sie www.eoscop.com als Vertrauenswirdige Seite hinzugefligt haben, miissen sie den Po-
pup Blocker vom Internet Explorer nicht mehr konfigurieren.

Falls weitere Software mit integriertem Popup Blocker (Bsp.: Google-Toolbar) eingesetzt wird,
muss diese zusatzlich konfiguriert werden.

1. Im Internet Explorer Menu ,Extras“ > ,Popupblocker” > ,Popupblockereinstellungen®
Wahlen
2 innight.web Login - Microsoft Internet Explorer

Datel  Bearbsten  Ansicht  Favoriten ?
v .

) il - . . [ 25
< </ Iﬂ @ o Foo . Popups won disser Site blocken, ., ‘ @\“’ ﬁ i
Add-Ons vernaken. . R
fdresse | @] hitpafjwens. eoscop.comfinnight Synchroni DUD
windows Update B
PostLogistics =YY
i ) C) () ) peemmrmm—

Create Mobile Favorite...
Sun Java Konsole

r deaktivieren

| [ wechse

en. .

: wir nutzen die Nacht.

Inkernetoptionen...

innight.web Login

o | —
e [ —

Aktualisieren
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2. Unter ,Adresse der Website, die zugelassen werden soll:“ http://www.eoscop.com
eintragen und mit ,Hinzufliigen® bestatigen.
Popupblockereinstellungen El

Auznahmen

Popups werden momentan geblockt. Sie konnen Popupz von bestimmten
‘Webzites zulazsen, indem Sie die Site zu der Liste unten hinzufiigen.

Adrezze der Website, die zugelazsen werden zoll;

hittp: /A, eoscop.com

| {[rﬂinzuf'u'gen‘])

Zugelazzene Sites:

Benachrichtigungen und Filterungzstufe
Sound wiedergeben, wenn ein Popup geblockt ist
Informationsleiste anzeigen, wenn ein Popup geblockt ist

Filterungsstute:

| Mittel: Die meizten automatizchen Popups blacken w |

Den Popupblocker betreffende haufig gestellte Fragen Schlisfen

3. Fenster Uber die Schaltflache ,Schliessen” verlassen.

Popupblockereinstellungen

3

Popupz werden momentan geblockt. Sie konnen Popups wion bestimmten
Webgites zulassen, indem Sie die Site 2u der Liste unten hinzufiigen.

Auznahmen

Adrezze der Website, die zugelaszen werden zoll;

Zugelazzene Sites:

WAL 20EC0p.Com

Alle entfernen

Benachrichtigungen und Filterungsstufe
Sound wiedergeben, wenn ein Fopup geblockt izt
Informationzleiste anzeigen, wenn ein Popup geblockt ist

Filterungsstufe:

| tittel: Die meizten automatizchen Popups blocken W |

Den Popupblocker betreffende haufig gestelte Fragen ‘ Schiiefen |
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3.3 Fehlermeldung ,Ein ActiveX-Steuerelement...“ deaktivieren

Internet Exploren le

r[ﬂ Ein Activel-Steuerelement dieser Seite ist
?. moglichenweize in Wechzehwirkung mit anderen
* Elementen dieser Seite nicht zicher. Mochten Sie dies
zulazzen’?

Ja ] | Hein |

Um diese Fehlermeldung nicht mehr anzuzeigen, muss im Internet Explorer folgende Einstellung
vorgenommen werden.

1. Im Menu ,Extras“ > ,Internetoptionen”

23 Pendente Sendungen - Microsoft Internet Explorer

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Eavoriten WSHGEEN 7

p . ' Mail und Mews k
Zuriick - x [ &P =
0 < D E] e Popupblocker »
: Adresse |@ htkpef s, eoscop.comyfinnighty Add-Ons verwalten,.,
Synchronisieren, .

- Links % Datumsformate kanvertieren (COMY

Windows Update

Sun Java Konsole

I™

I Inkernetopkionen. ..
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2. Auf das Register ,Sicherheit* wechseln.
3. ,Vertrauenswiirdige Sites“ auswahlen.
4, ,Stufe anpassen...” klicken

Internetoptionen

logistics

processing solutions

Werbindungen__———— Programme E nmeitert
Allgemein Sicherheit 0 Datenschutz Inhalte
Wahlen Sie eine Webinhaltzzone, um deren Sicherheitzginstelungen
festzulegen.
Intermet Lokales [ntraret
£

Yertrauenswurdige Sites

Computer noch D aten zu beschadigen.

Sicherheitzstufe diezer Zone

Benutzerdefiniert
Benutzerdefinierte Einstellungean

zu ahdern.

Einstellungen zu werwenden,

Dieze Zone enthalt Websites, denen Sie
augreichend vertrauen, um weder den

- Klicken Sie auf "Stufe anpazsen”, um die Einstellungen

- Klicken Sie auf "Standardstufe”, um die empfohlenen

(LStufegnpasmn...;D[ Standardztufe ]

[ ok || abbrechen |

5. Option ,ActiveX-Steuerelemente initialisieren und ausfiihren, die nicht ...“ von Eingabe-

aufforderung nach Aktivieren wechseln

Sicherheitseinstellungen

Einstellungen:

@ Activer-Steuerelements und Plugins

Akkivieren
Deakkivieren

Akkivieren
Deakkivieren
Eingabeaufforderung
@ Ackives-Sken
Akkivieran
Deakkivieren
Eingabeaufforderung

leme A demicmicbimbmes e bmnicl

< |

@ Activer-Steuerelemente ausfibren, die Far Scripting sicher si =

F

[

|

Benutzerdefinierte Einstellungen zuricksetzen

Zurilcksetzen 20t | Sehr niedrig

v| [ Zuricksetzen ]

[8]4

l [ abbrechen ]

Alle offenen Fenster mit ,OK" bestatigen.
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4 Systemeinstellungen Internet Explorer 7

Um ein problemloses Arbeiten zu garantieren sollten folgende Arbeiten durchgefiihrt werden:
- Seite www.eoscop.com zu den vertrauenswirdigen Seiten hinzufigen
- Popup Blocker fiir www.eoscop.com deaktivieren.
- Ausfiihren des von ,unsicheren® Scripts zulassen (wird nur verwendet flir direkten Label-
druck).

41 Seite www.eoscop.com zu den vertrauenswiirdigen Seiten hinzufiigen
8. Im Internet Explorer Menu ,Extras“ > ,Internet Optionen“ Wahlen

2 innight.web Login - Microsoft Internet Explorer

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favoriten 7 ]

Mail und News

) » -
) A =
<] O - [ B @ ropbiocier v &8 -dp M- L) B B
Add-Ons werwalten...

Achesse | ] bttpffomws.eoscop.comfinnioht g oo ~| [ wedhszinazu L
Ein Popup wurde geblockt, Kiicken Sie hier|  Windaws Update inen anzuzeigen. ..

o windows Messenger alisno  English
PostLogistics =YY Engish

piivad¥ @@G Create Moble Favorite. . _

Sun Java Kansole

: wir nutzen die Nacht.

innight.web Login

Sie haben einen PopUp Blocker eingeschaltet
urm diese Seite vollumfanglich benutzen zu kénnen, missen sie den PopUp Blocker filr diese Seite deaktivieren
Hilfe dazu finden sie hier

o | —
P

Aktualisieren
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9. Auf das Register ,Sicherheit” wechseln.
10. In der Auswahl ,Vertrauenswiirdige Sites“ auswahlen.
11. Danach auf ,Sites...“ klicken

Internetoptionen

Werbindungen _——————Frogramme Erweitert
Allgermein | | Datenschutz Inhalke

Wahlen Sie eine Zone aus, um deren Sicherheitseinskefargen festzulegen.

|3

o <

Internet Lokales Intranet Vertrauens

Sites

|

uJ

ausreichend vertrauen, so dass weder der
Computer noch Dateien beschadigh werden,

Sicherheitsstufe dieser Zone

Benutzerdefiniert
Benutzerdefinierte Einstellungen
- Klicken Sie auf "Stufe anpassen”, um die Einstellungen zu
andern,
- Klicken Sie auf "standardstufe”, um die empfohlenen
Einstellungen zu verwenden.

[StuFe gnpassen...] [ Standardstufe ]

[.ﬁ.lle Zonen auf Standardstufe zuricksetzen ]

Yertrauenswiirdige Sites ( Sites D
'f Diese Zone enthalk Websites, denen Sie =

[ Ik l [ Abbrechen
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12. Deaktivieren der Option ,Fiir Sites dieser Zone ist eine Serveriiberpriifung (https) er-
forderlich®.
13. Unter ,diese Webseite zur Zone hinzufiigen:* http://www.eoscop.com eingeben. Und

mit Hinzufligen bestatigen.

Vertrauenswiirdige Sites [z|

g

Sie kénnen \Websites zu dieser Zone hinzufigen und aus ibr
LY 4 entfernen. For alle Websites in dieser Zone werden die
Sicherheitseinstellungen der Zone verwendet.

| hikkp s f v, 20sCop, COM

Websites:

Fiir Sites dieser Zone ist gine Serveriberprifung (htkps:) erforderli
Schliefen

14. Alle offenen Fenster mit ,OK" Bestatigen

Vertrauenswiirdige Sites [E

Sie kénnen \Websites zu dieser Zone hinzufigen und aus ibr
LY 4 entfernen. For alle Websites in dieser Zone werden die
Sicherheitseinstellungen der Zone verwendet.

Diese Website zur Zone hinzufligen:
|

Websites:
hikkps i, Boscop, com

[ ]Far sites dieser Zone ist eine Serveriberprifung (htkps:) erforderlich
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4.2 Popup Blocker deaktivieren
ACHTUNG! Im Internet Explorer 7 ist ein Popup Blocker integriert.
Falls sie www.eoscop.com als Vertrauenswuirdige Seite hinzugeflgt haben, missen sie den Po-
pup Blocker vom Internet Explorer nicht mehr konfigurieren.

Falls weitere Software mit integriertem Popup Blocker (Bsp.: Google-Toolbar) eingesetzt wird,
muss diese zusatzlich konfiguriert werden.

4 innight.web Login - Microsoft Internet Explorer

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favoriten [NSUEEM 7

Mail und News 4 =

< >} \ﬂ \ﬂ | Fopupbiocker Popups temporér zulassen i 3
Add-Ons verwalen, .. Poj .
idresse | £] http: fuwn. eoscop, comfinnight Synehronisieren... \

v | [ wachsein 2u

Ein Popup wurde geblocks. Klicken Sie Her|  Windows Update Popupblocker deaktivieren
Popupblackereinstellungen. .
ol N ‘Windows Messenger aliang  English
ns“'ng:'sig} (‘} Gj (_D Create Mabils Favorits. .
onctei 5un Java Kansole »
Internstoptionen. . .

innight.web Login

Sie haben einen Poplp Blocker eingeschaltet

Urn diese Seite vollumfanglich benutzen zu kinnen, missen sie den PopUp Blocker fir diese Seite deaktivieren
Hilfe dazu finden sie hier

oo | —
o —

Aktualisieren

Popups von dieser Site zulassen? le

=1 kMachten Sie Popups wvon Mwivew. eozcop.com’’ 2ulazzen’?
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4.3 Fehlermeldung ,Ein ActiveX-Steuerelement...“ deaktivieren

Internet Exploren le

r[ﬂ Ein Activel-Steuerelement dieser Seite ist
?. moglichenweize in Wechzehwirkung mit anderen
* Elementen dieser Seite nicht zicher. Mochten Sie dies
zulazzen’?

(| Ja ) [ Mein

Diese Meldung muss mit ,Ja“ bestatigt werden, damit direkt auf den Labeldrucker zugegriffen
werden kann.

Um diese Fehlermeldung nicht mehr anzuzeigen, muss im Internet Explorer folgende Einstellung
vorgenommen werden.

1. Im Menu ,Extras“ > ,Internetoptionen®

CBX)
| p ¥

. »
B - @ - (5 Seite - |G .

Browserverlauf lgschen, .. A

Popupblocker [
Phishirgfilker
- add-Ons verwalten [

Offlinebetrieb

Windows Update

yollbild Fi1
Meniileiste

Symbolleisten b

Sun Java Konsole

Intermetoptionen
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2. Auf das Register ,Sicherheit* wechseln.
3. .Vertrauenswurdige Sites” auswahlen.
4, ,Stufe anpassen...“ klicken

Seite 15 von 24

Internetoptionen

Verbindungen __—+——Programme Erweitert
Allgemein | Datenschutz Inhalte
‘Wahlen Sie eine Zone aus, um deren Sicherheitseinstelurgerfestzulegen.

@ «

Inkernet Lokales Inkranet

4

Yertrauenswiirdige Sites
J Ciese Zone enthalt Websites, denen Sie =
ausreichend wertrauen, so dass weder der
Caomputer noch Dateien beschadigt werden,

Sicherheitsstufe dieser Zone

Benutzerdefiniert
Benutzerdefinierte Einstellungen
- Klicken Sie auf "Stufe anpassen”, um die Einstellungen zu
andesn.
- Klicken Sie auf "standardstufe”, um die empfohlenen
Einstellungen zu verwenden,

dﬁufe a_npassen?b[ Standardstufe ]

[.C\Ile Zonen auf Standardstufe zuricksetzen ]

I Ok, ] [ abbrechen | | Ubernehmen

stics

processing solutions
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5. Option ,ActiveX-Steuerelemente initialisieren und ausfiihren, die nicht ...“ von Ein-
gabeaufforderung nach Aktivieren wechseln

Englist

r 3
Sicherheitseinstellungen - Zone vertrauenswiindigen Sites E'

Einstellungen

() Deakkivieren s
|#| Activer-Steuerelemente und Plugins 0
|#| Activer-Steusrelemente ausfihren, die FOr Skripting sicher si in
(&) akkiviersn D g
{:!' Eestatigen
) Deaktivieren

|| |Activen-Steusrelzmente initialisieren und ausfihren, dig nicht als "sicher FOr Skripting” markisrt sind|
[ -kiivicren |

{:!' Eestatigen
() Deakivieren

|#| Activer-Steusrelemente und Pluging ausfihren
(&) akkiviersn nutzer
{:!' Eestatigen
() Deakivieren

) vom Administrator genehmigt
il mocFnkenima wne bicher michbk vernandskan fckioayY_Skancrals t E
)

4 | >

*ird nach einem Internet Explorer-Meustart wirksam

Benutzerdefinierte Einstellungen zurlicksetzen

ZUrlckSeE2en [yete (Standard) v| | zurtcksetzen.., |
auf;
[ QK l [ Abbrechen ]
[ oK ] [ Abbrechen ] Ubernehmen =

Fenster mit ,OK" Bestatigen.

Warnung

léj Machten Sie die Einstellungen Fir diese Zone wirklich dndern?
y
k..

[ Ja | [ Mein

Warnung mit ,,Ja“ aktzeptieren.

Alle offenen Fenster mit ,OK" bestatigen.
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5 Ausdruck der Etiketten

Innight Web unterstutzt die folgenden Druckersprachen:
- ZPL
- EPL
-  DPL

Ein Etiketten Drucker, welcher einer dieser Sprachen unterstitzt kann direkt angesprochen wer-
den. Dies geschieht Gber LPT1, LPT2 oder Uber die Angabe des UNC Pfads / Netzwerk. Wenn
Ihr Drucker eine andere Sprache unterstiitzt, missen Sie den Druckertyp PDF auswahlen und
auf das Etikett A6 drucken.

Sie kdnnen lhre Empfangeradressen auch auf einem Laserdrucker drucken. Dies geschieht tber
den Typ PDF mit den ,Etiketten® Formaten:

-  4x A6
- A4
- A6

Das Format 4xAG6 ist nicht zu empfehlen! Hier kdnnten Sie 4 Etiketten unter einmal auf ein A4
Bogen mit 4 A6 Etiketten drucken. Dies ist aber nur moglich, wenn Sie immer 4 Etiketten auf’s
mal erfassen/drucken.

5.1 Konfiguration des Etikettendruckers
Den Drucker missen Sie immer lokal oder auf einem Printserver installieren um ihn entspre-
chend einrichten zu kénnen. Via Innight Web werden nur die Rohdaten an den Drucker gesen-
det; Druckgeschwindigkeit, Druckstarke, Etikettengrésse (A6 entspricht 4x6” oder 100x150mm),
Drucktyp, etc, missen im Druckertreiber konfiguriert und Gber eine Testseite an den Drucker
Ubergeben werden. Diese Konfigurationen nehmen Sie in den Druckereigenschaften unter Druc-
kereinstellungen vor.

Wenn Sie den Drucker Uber das USB Kabel angeschlossen haben, missen Sie diesen auf dem
PC freigeben und im Innight Web den Anschlusstyp Netzwerk auswahlen und unter Anschluss
den UNC Pfad angeben. (\pcname\freigabename). Einen Netzwerkdrucker tragen Sie auf die
gleiche art und weise im Innight Web ein.

Die Einstellungen fir den Drucker machen Sie unter: Administration \ Standart Drucker

Administration (Standard Drucker)

Drucker konfigurieren:

Drucker: ZPL »
Standard +

LPT1 hd

[ Einstellungen speichern ]

5.2 Méogliche Fehlerquellen
- Wenn Sie den Drucker direkt via ZPL, EPL oder DPL ansprechen méchten und es kommt
kein Etikette heraus, kann es dran liegen, dass Sie die Vertrauenswiirdige Seite nicht kor-
rekt eingetragen haben und / oder ein falsches Aktive X Element frei gegeben ist.
- Wenn Sie Uber den Druckertyp PDF drucken méchten und erhalten kein Etikett zum Druc-
ken, liegt es am POP Up Blocker wo die Pop Ups von www.eoscop.com unterdriickt oder
das Pop Up ist minimiert in der Taskleiste.
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6  Aufruf und Funktionen von innight.web

Das Programm innight.web ist Gber die Webseite http://www.eoscop.com/innightWeb aufrufbar.

3 =] |1'] \E"‘ _;j /I:'Suchen \?‘:‘\]I/Favunten @ 2 _'g - Bl S

Adresss !e_‘] http: ffwwn.eoscop..com/innightweb2flagin. aspx

Postlogistics = /oayonvan Deutsch Frangais Italisng English
N i

v | [E] wechsein zu

: wir nutzen die Nacht.

innight.web Login

o —
oo —

Aktualisieren

Nach dem einloggen mit dem persénlichen Benutzerdaten wird als Startseite die Sendungserfas-
sung aufgerufen.

OZurU(k - © \ﬂ \E"‘ 7;] /,-'Suthen \‘?;‘\"(Favunten o 2 76 W] - 4| @E [, 3

dlizsc €] it jumw. eoscap.comfinnightWeb2/erfassen. aspxPanuire= | B wechseha 1
PostLogistics ﬁ"‘@xﬁ‘" Deutsch  Frangais Italiano  English
bieposT | N\ AL - e

: wir nutzen die Nacht.

T&T innight
- pendungserfasaung Sendungserfassung (Innight Nachtsendung)
- Innight Nachtsendung
Pty Empfinger: Versender: Drucker konfigurieren:
i~ Abholauftrag
o hkatthestallung @ Tavsiche | Die Schweizerische Past IT 33 Fieldsenice v lﬁﬂ
e Mail an Kundendienst ! OmMatchcode 1W‘
i abstellplatzyereinbarung m@
Pendente Sendungen
- Administration
- Reports
Hilfe
Abmelden %

Im Men( am linken Bildschirmrand sind alle fiir den Benutzer freigegebenen Aktionen aufgelistet.
ACHTUNG: Das Menu ist personalisiert, daher erscheinen nicht bei allen Benutzern alle Funktio-

nen.
Die Darstellung des Menus wird durch eoscop eingerichtet.
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- T&T innight

- Barcode

- Referenz ®

e Leistungsdatum

.. Textsuche

i~ Sendungserfassung

- SPM Machtsendung

i~ Pakethasen

i Abholauftrag @
i Etikettbhestellung

- Mail an Kundendienst

Abstellplatzvereinbarung

i+ Pendente Sendungen

Mandant ®

i+ Administration

- Passwort dndern
- Standard Drucker

b SPM Adressen

- Reports
Tagesabschluss @

- Hilfe

abrnelden

Erweiterte Track and Trace Funktionen.
Sendung Erfassen und Abholauftrag per eMail absenden.

3. Erfasste Sendungen anzeigen (Es werden lediglich Sendungen angezeigt, welche Uber
innight.web erfasst wurden und noch nicht in das interne System kopiert wurden.)

4. Verwaltungstools fiir innight.web

5. Reports in form eines PDF welches zu Archivierungszwecken gedruckt oder gespeichert

werden kann.
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6.1 T &Tinnight
Die Daten im Track and Trace System sind begrenz auf 2 Monat. Altere Sendungen kénnen mit-
tels dieser Anwendung nicht mehr verfolgt werden.
6.1.1 Barcode

Im Textfeld den gesuchten Barcode eintragen und mit ,Barcode suchen® bestatigen

Danach sieht die Darstellung folgendermassen aus.
Track and Trace innight

| Barcode

[ Barcode suchen l

Barcode
Produkt
Zustellort

Leistungsdatum
Referenz I
Referenz II
Datum f Uhrzeit

Ereignis Ereignis Text

12,09,2006 05:;15:28 AUSGELIEFERT ]

11.09.2006 21:28:47 IN AUSLIEFERUNG Beladung Oftringen
11.09.2006 20:36:01 GESCAMNMNT Umschlag Oftringen
11.09.2006 18:12:55 SEMDUNG AYISIERT Umschlag Oftringen

6.1.2 Referenz

Wird mehr als eine Ubereinstimmung gefunden, wird eine Liste der méglichen Sendungen ange-
zeigt. Mit einem Klick auf den Barcode kann die oben gezeigte Detaildarstellung aufgerufen wer-

den.
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Track and Trace innight

[RETOURD41633 ' Referenz

[ Referenz suchen ]

4 Sendungen gefunden

Datum f Uhrzeit Produkt Barcode Zustellort Referenz I Referenz II
13.09.2006 00:00:00 RETOURO41633

13.09.2006 00:00:00 [RTA RETOURO41633

RETOURO41633

13.09.2006 00:00:00 |RTA ]
]

13.09.2006 00:00:00 [RTA RETOURO41633

6.1.3 Leistungsdatum

Im Kalender kann das gewtlinschte Datum ausgewahlt werden. Es wird eine Liste aller Sendun-
gen an diesem Tag ausgegeben.

ACHTUNG! Wurden an dem ausgewahlten Tag besonders viele Sendungen gefunden, kann die
Abfrage mehrere Sekunden dauern!

Track and Trace innight

|2B.DB.2DDE | Datum {Format tt.mm.jjjj Bsp.:01.08.2006)

= September 2006 =
Mo Di Mi Do Fr Sa So

28 28 30 31 1 2z =
4 &£ 5 I B8 8 10
11 1z 13 14 15 16 17
18 19 20 21 2z =23 24
25 26 27 29 30 1
2 32 4 5 £ I 8

2 Sendungen gefunden

Datum f Uhrzeit Produkt Barcode Zustellort
28.09.2006 07:17:09

Referenz I Referenz II

28.09.2006 07V:17:09 |RT1
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6.1.4 Textsuche
Mittels der Textsuche kdnnen Sendungen mit Hilfe von Platzhaltern gesucht werden.

Akzeptierte Wildcards:
- _ - Stellt ein Zeichen dar. (z.B.: __.09.2006 Zeigt alle Sendungen im September)

*

- - Stellt beliebig viele Zeichen dar.

Track and Trace innight

Suche 128.09.2005 | Datum (Format tt.mm.jjij Bsp.:01.08.2006)

|* | valltextsuche

2 Sendungen gefunden

Datum f Uhrzeit Produkt Barcode Fustellort Referenz I Referenz II

28.09,2006 07:17:09 |RT1 ]

]
28.09.2006 07:17:09  |RT1 . |
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6.2 Sendungserfassung

6.2.1 PostLogistics Innight Nachtsendung

Um eine neue Nachtsendung hinzuzufligen missen folgende Schritte durchgefiihrt werden:
Ist der Versender korrekt?

Ist die Druckerkonfiguration korrekt? (Diese wird zur Generierung der Label bendétigt)
Suchen nach einem Empfanger mittels Platzhalter. (z.B.: Base*)

Empfanger aus der Liste auswahlen. (ACHTUNG! Es werden maximal 50 Adressen an-
gezeigt.)

Adresse prifen, allenfalls die hellgriinen Felder erganzen.

Sendung hinzufligen

Fir jede weitere Sendung Schritt 1 bis 6 durchfihren.

Registrieren (Dadurch erhalten die Sendungen einen Barcode und kénnen nicht mehr
manipuliert werden.)

PoON-=

NG

9. Falls eine falsche Eingabe gemacht wurde kann die Sendung vor der Registrierung be-
arbeitet oder wieder geléscht werden.

Nachdem die Sendungen registriert sind wird ein neues Fenster gedffnet, in diesem werden die
Etiketten als PDF geladen.

Sendungserfassung

Empfanger: @ Versender: @ Drucker konfigurieren:

- T | J @

Adressnummer|MatchCode|Service|Name

[Select | I ]

[ ]
Eml___ Ny
[ Seloct | mu— 5TD - -_

Matchcode: |

Ausgewdhlte Adresse:

|
oo |
T
e ©

[ Senduny hinzufligen ] @
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6.2.2 Abholauftrag
Um einen Abholauftrag zu senden muss lediglich der richtige Versender ausgewahlt werden und

mit ,Auftrag senden® bestatigt werden.

Sendungserfassung
Abholauftrag

Versender:

| E—

I Auftrag senden ]

6.3 Pendente Sendungen
Unter den pendenten Sendungen werden alle im innight.web erfassten Sendungen, welche noch

nicht ins Produktivsystem kopiert wurden, aufgelistet.

Falls ein Etikett nach einmal gedruckt werden muss, kann dieses Uber die Schaltflache ,Label”
erneut generiert werden.

Mittels der Schaltflache ,Info“ kénnen detaillierter Informationen Uber eine Sendung abgerufen
werden.
Pendente Sendungen

Drucker konfigurieren:

ServiceBarcode
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