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Anleitung / Systemvoraussetzungen
innight.web

2 innight.weh Login - Micrasoft Internet Explorer

o Zuriick. |
(€ >

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favoriten  Extras 7

. = A : =
|ﬂ @ _.I‘J / ! Suchen ';_?‘)Favoriten &E_’. [ < - = ﬂ 7 i

Adresse |$ http:f e, goscop.camfinnightWebjlagin. asps

SWIsS POST

A

Deutsch Frangais Italiano English

Wir nutzen dle Nacht.

innight.web Login

Aktualisiersn

Passwort [

a 0 Yertrauenswirdige Sites
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2  Systemvoraussetzungen

- Internet Explorer 5.5 oder hdher
- Monitor (1024 x 768 oder mehr) mit mindestens 256 Farben

(16-Bit Farbtiefe wird empfohlen)
- Adobe Acrobat Reader
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ssssssssssssssss



logistics

processing solutions

3  Systemeinstellungen

Um ein problemloses Arbeiten zu garantieren sollten folgende Arbeiten durchgefiihrt werden:
- Seite www.eoscop.com zu den vertrauenswuirdigen Seiten hinzufligen
- Popup Blocker fur www.eoscop.com deaktivieren.

3.1 Seite www.eoscop.com _zu den vertrauenswirdigen Seiten hinzufiigen
1. Im Internet Explorer Menu ,Extras * > ,Internet Optionen “ Wahlen

2 innight.web Login - Microsoft Internet Explorer,

Datei EBearbeiten  Ansicht  Eavoriten z "I’"

- T { Mail und News L 5 > W 2
@Zuruck i 7 | \ﬂ Ig 1 Popupblocker » [ften @ = e ) ‘_,-l ﬁ
Add-Ons werwalten. ..

Synchronisisren, ..
‘windows Update

L

Adresse ‘@j http: ffw, eoscop. com/innight

[taliano English

SWISS POST
5un Java Konsole

% Internetoptionen, ..

innight.web Login

o |
oo ]

Aktualisieren

Ermaglicht das Andern won Einstellungen.

2. Auf das Register ,Sicherheit “ wechseln.

Internetoptionen

. Mewndwose T _J L SRiamanne. ) Riesiel
Allgemein f, Sicherheit Datenschutz | Inhalte:
Wahlen Sie eine att=zarie, um deren Sicherheitzeinztellungen
festzulegen.
5

‘ Internet Laokales Intranet
|
|

Vertrauenswiirdige Sites

o Dieze Zone enthal Websites, denen Sie

ausreichend vertrauen, um weder den
Computer noch D aten zu beschadigen.

Sicherheitsstufe dieser Zone

Benutzerdefiniert
Benutzerdefinierte Einstellungen
- Klicken Sie auf "Stufe anpassen’’, um die Einztellungen
2u andern.
- Klicken Sie auf "Standardstufe”, um die empfohlensn
Einztellungen zu venvenden.

’ Stufe anpazsen... ] [ Standardstufe l

[ 0K l [ Abbrechen l Uberrehiner
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3. Inder Auswahl ,Vertrauenswirdige Sites “ auswahlen.
4. Danach auf ,Sites... “ klicken

Internetoptionen

YWerbindungen Programme Emweitert
Allgemein | Sicherheit | D atenzchutz Inhalte

Wahlen Sie eine Webinhalzzone, um deren Sicherheitzeinstellungen
festzulegen.

®

| nternet Laokales Intranet

13

Vertrauenswiirdige Sites "
o Diege Lone enthalt Websites, denen Sie

ausreichend vertraugn, um weder den
Computer noch Daten zu beschadigen.

Sicherheitzztufe diezer Sone

B enutzerdefiniert

Benutzerdefinierte Einstellungen

- Klicken Sie auf "Stufe anpazzen’, um die Einstellungen
zu dndern,

- Klicken Sie auf "Standardztufe”, um die empfohlenen
Einztellungen zu wenwenden.

[ Stufe anpassen... ] [ Standardztufe ]

| ok || Abbrechen |

5. Deaktivieren der Option ,Fur Sites dieser Zone ist eine Serveriberprifung (h

forderlich “.

6. Unter ,diese Webseite zur Zone hinzufiigen:

mit Hinzufligen bestéatigen.

Seite 5 von 16

Vertrauenswiirdige Sites

entfernen. Fir alle \Websites in dieser Zone werden die

o Sie kinnen Websites zu dieser Zone hinzufigen und aus ibr
sicherheitseinstellungen der Zone verwendet,

Diese Website 1r znngblll%ufﬂgen:

) | 'C[ Hinzufigen j}

Websites:

@jr Sites dieser Fone ist eine Serveriberprifung (https:) erforderlich

(04 ] [ Abbrechen

ttps) er-

“ http://www.eoscop.com eingeben. Und
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7. Alle offenen Fenster mit ,OK" Bestatigen

Yertrauenswiirdige Sites

Sie kinnen Websites zu dieser Zone hinzufigen und aus ihr
entfernen. For alle Websites in dieser Zone werden die
Sicherheitseinstellungen der Zone verwendet,

Diese Website zur Zone hinzufigen:
I

Websites:

http: / fvmv, eoscop.com

[]Far Sites dieser Zone ist eine Serveriberprifung (htkps:) erfarderlich

K l [ Abbrechen

3.2  Popup Blocker deaktivieren

ACHTUNG! Im Internet Explorer 6 ist ein Popup Blocker integriert.

Falls sie www.eoscop.com als Vertrauenswurdige Seite hinzugefugt haben, missen sie den Po-
pup Blocker vom Internet Explorer nicht mehr konfigurieren.

Falls weitere Software mit integriertem Popup Blocker (Bsp.: Google-Toolbar) eingesetzt wird,
muss diese zusatzlich konfiguriert werden.

1. Im Internet Explorer Menu ,Extras “ > ,Popupblocker “ > Popupblockereinstellungen *
Wahlen

A innight.web Login - Microsoft Internet Explorer,

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Fawvoriten 7 i

& e | ok i | d 1 1 _azi
@ Zuriick z ) Iﬂ IEI] ®1 Popupbl Popups von dieser Site blocken.., =
= Add-Ons vervalten...
Adresse &LE hittp: { v eoscop. comfinnight gynchron\sieran... npupnck&r deaktiviersn v: Wechseln zu
OpiL
‘Windows Update RS

SWISS POST | lfaliano English

5un Java Konsole

Inkernetoptionen. ..

Passwort iil

Akdualisieren

Andert Popupblockereinstellungsn,
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2. Unter ,Adresse der Website, die zugelassen werden soll: ~ “ http://www.eoscop.com
eintragen und mit ,Hinzufligen “ bestatigen.

3

Faopups werden momentan geblackt. Sie kinnen Popups won bestimmten
Webszites zulassen, inder Sie die Site zu der Lizte unten hinzufligen.

Popupblockereinstellungen

Auznahmen

Adresze der Website, die zugelazzen werden zoll
hitp: /A, @oscop.com

‘ tf ﬂinzufi.jgen\l)

Zugelazzene Sites:

Benachnchtigungen und Filterungszstufe
Sound wiedergeben, wenn ein Popup geblockt ist
Informationsleiste anzeigen, wenn ein Popup geblockt ist

Filterungsstufe:

| ittel: Die meizten automatizchen Popups blocken

v

Den Popupblocker betreffende haufin gestellte Fragen

3. Fenster tUber die Schaltflache ,Schliessen “ verlassen.

Popupblockereinstellungen

]

Popups werden momentan geblockt. Sie konnen Popups wion bestimmten
Webgites zulassen, indem Sie die Site zu der Liste unten hinzufugen.

Aushahmen

Adrezze der Website, die zugelazzen werden zoll

Zugelaszene Sites:

WIAIA 202COop.Ccom

Alle entfernen

Benachrichtigungen und Filterungzstufe

Sound wiedergeben, wenn ein Popup geblockt ist
Informationzleiste anzeigen, wenn ein Popup geblockt ist
Filterungzstufe:

| tittel: Die meizten automatizchen Popups blocken

v|

et Popupblocker betreffende hauliq gestelte Fragen ‘ SchlieBen I

—

Seite 7 von 16

logistics



logistics

processing solutions

3.3 Fehlermeldung ,Ein ActiveX-Steuerelement...“ deak tivieren

Internet Explorer, [$__<|

r{@ Ein Active-Steuerelement dieser Seite ist
?. maglichenweize in Wechselwirkung mit anderen
; Elementen dieser Seite nicht sicher. Mochten Sie dies
zulazzen?

Ja ] | Hein d

Um diese Fehlermeldung nicht mehr anzuzeigen, muss im Internet Explorer folgende Einstellung
vorgenommen werden.

“

1. Im Menu ,Extras “ > ,Internetoptionen

2 Pendente Sendungen - Microsoft Internet Explorer

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Eaworiten WESEGEEN 7

- . Mail und Mews k
{) Zurick - ] x| (2 & B =
- S Popupblocker k

. Adresse |E| htkpef e, eoscop.comfinnightt. Add-Ons verwalten..
Synchronisieren, .
Windows Update

- Links % Datumsformate konvertieren (COMY

sSWISS POST L Sun Java Konsale

m L Internetoptionen. ..
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2. Auf das Register ,Sicherheit “ wechseln.
3. ,Vertrauenswiurdige Sites *“ auswahlen.
4. ,Stufe anpassen... “klicken

Internetoptionen

_ Verbindungen ogiamme | Erweitert

Sicherheit

:- -.fi‘n.llgemein Datenschutz I Inhalte
Wahlen Sie eine Webinhaltzzone, um deren Sicherheitzeinstellungen
festzulegen.

Intermet Lokales [ntraret

Yertrauenswurdige Sites
o Dieze Zone enthalk Websitez, denen Sie

ausreichend vertrauer, um weder den
Computer noch D aten zu beschadigen.

Sicherheitzstufe diezer Zone

Benutzerdefiniert

Benutzerdefinierte Einstellungen

- Klicken Sie auf "Stufe anpazsen”, um die Einstellungen
zu ahdern.

- Klicken Sie auf "Standardstute”, um die empfohlenen
Einstellungen zu verwenden,

(LStufegnpasmn...;D[ Standardztufe ]

[ ok || abbrechen |

5. Option ,ActiveX-Steuerelemente initialisieren und ausfiihren , die nicht ... “ von Eingabe-
aufforderung nach Aktivieren wechseln

Sicherheitseinstellungen

Einstellungen:

@ Activer-Steuerelements und Plugins s
@ Activex-Steuerelemente ausfihren, die Far Scripting sicher si
Akkivieren 0

Deakkivieren

Deakkivieren
Eingabeauffarderung
@ Ackives-Sken

Akkivieren

Deakkivieren

Eingabeaufforderung K.

Ileme A denimicbimb s m e =i —
< | >
Benutzerdefinierte Einstellungen zuricksetzen
Zuriicksetzen 2ut | Sehr niedrig v| [ Zuriicksetzen ]

oK ] [ abbrechen ]

Alle offenen Fenster mit ,OK" bestatigen.
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4 Aufruf und Funktionen von innight.web

Das Programm innight.web ist tiber die Webseite http://www.eoscop.com/innightWeb aufrufbar.

2 innight.web Login - Microsoft Internet Explorer

Datei Bearbeten  Ansicht Favoriten  Extras 2 ;"
I i A ) & _“s. il A ] 4 i
@ Zuriick. T+ ) |ﬂ lg} _.‘J F ! Suchen i 1 Favarien {“3 - 2 ﬂ ™ 15
Adresse |@ hittp: ) funee, eoscop.comfinnightivebylogin, asp: o | e
SWISS POST Deutsch Frangais Italiano English

Wir nutzen die Nacht.

innight.web Login

Aktualisieren

'gli E o Wertrauenswirdige Sites

Nach dem einloggen mit dem persdnlichen Benutzerdaten wird als Startseite die Sendungserfas-
sung aufgerufen.

3 Sendungserfassung (SPN Nachtsendung), - Microsoft Internet Explorer E@@
’r'

Datei Bearbeiten Ansicht  Favoriten  Extras 7

‘ @Zumck v J Iﬂ ig ;'J /n"Suchen 'f_l.llir'Favoriten Q-f-‘ [ __& _ﬂ X lﬁ

i Adresse ?_‘] http: fwww eoscop. comfinnightwebyerf assen. aspxragquire= Vl 4 Wechseln 2u
SWISS POST Deutsch Frangais Italiano English

Wir nutzen die Nacht.

CRET funlght Sendungserfassung (SPN Nachtsendung)

i~ Sendungserfassung

i~ SPN Nachtsendung Empfinger:
e R — Drucker konfigurieren:
Abholauftrag i | @ Tautsuche
Etiketthestellung - ' MatchCode [eoscqp grbh :i
i Mail an Kundendienst
Abstellplatzversinbarung g
Pendente Sendungen
- Administration
dbrasiden
< |
-@:I 0 Vertrauenswirdige Sites
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logistics



Im Menl am linken Bildschirmrand sind alle fir den Benutzer freigegebenen Aktionen aufgelistet.

ACHTUNG: Das Menii ist personalisiert, daher erscheinen nicht bei allen Benutzern alle Funktio-

nen.
Die Darstellung des Menus wird durch eoscop eingerichtet.

~ T&T innight

i Barcode

- Referenz ®

i~ Leistungsdatum

i Textsuche

i Sendungserfassung

i 5PN Machtsendung

- Paketbasen

- Abholauftrag ®
i~ Etiketthestellung

i Mail an Kundendienst

Abstellplatzvereinbarung

i~ Pendente Sendungen

Mandant @

i+ Administration

i Passwort andern

i Standard Drucker

i~ Reports

Tagesahbschluss @
i Hilfe

abrnelden

=

Erweiterte Track and Trace Funktionen.
Sendung Erfassen und Abholauftrag per eMail absenden.

N

3. Erfasste Sendungen anzeigen (Es werden lediglich Sendungen angezeigt, welche tuber
innight.web erfasst wurden und noch nicht in das interne System kopiert wurden.)

Verwaltungstools fir innight.web

ok

werden kann.
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4.1 T &Tinnight
Die Daten im Track and Trace System sind begrenz auf 2 Monat. Altere Sendungen kénnen mit-
tels dieser Anwendung nicht mehr verfolgt werden.

4.1.1 Barcode
Im Textfeld den gesuchten Barcode eintragen und mit ,Barcode suchen” bestéatigen

Danach sieht die Darstellung folgendermassen aus.
Track and Trace innight

N | cicods

[ Barcode suchen l

Barcode
Produkt
Zustellort

Leistungsdatum
Referenz I
Referenz II

Datum / Uhrzeit Ereignis Ereignis Text

12,09,2006 05:;15:28 AUSGELIEFERT ]
11,08,2006 21:28:47 IN AUSLIEFERUMNG Beladung Oftringen
11.09.2006 20:36:01 GESCAMNMNT Umschlag Oftringen
11.09.2006 18:12:55 SEMDUNG AWISIERT Umschlag Oftringen

4.1.2 Referenz

Wird mehr als eine Ubereinstimmung gefunden, wird eine Liste der méglichen Sendungen ange-
zeigt. Mit einem Klick auf den Barcode kann die oben gezeigte Detaildarstellung aufgerufen wer-

den.

Seite 12 von 16
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Track and Trace innight

Suche [RETOURD41633 | Referenz

[ Referenz suchen ]

4 Sendungen gefunden

Datum f Uhrzeit Produkt Barcode Zustellort Referenz I Referenz II
13.09.2006 00:00:00 RETOURDO41633

13.09.2006 00:00:00 [RTA RETOURO41633

13.09.2006 00:00:00 |RTA RETOURO41533

13.09,.2006 00:00:00 |RTA RETOURD41633

4.1.3 Leistungsdatum

Im Kalender kann das gewtiinschte Datum ausgewahlt werden. Es wird eine Liste aller Sendun-
gen an diesem Tag ausgegeben.

ACHTUNG! Wurden an dem ausgewahlten Tag besonders viele Sendungen gefunden, kann die
Abfrage mehrere Sekunden dauern!

Track and Trace innight

Suche 28.09.2006 | Datum (Format tt.mm.jijj Bsp.:01.08,2006)

< September 2006 >
Mo Di Mi Do Fr Sa So

28 28 30 21 1 2 =
4 £ 5 I 8 8 10
11 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 30 1
2 3 4 £ & % 8

2 Sendungen gefunden

Datum f Uhrzeit Produkt Barcode Fustellort
28.09.2006 07:17:09

Referenz I Referenz I1

28.09.2006 07V:17:09 |RT1
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4.1.4  Textsuche
Mittels der Textsuche kdnnen Sendungen mit Hilfe von Platzhaltern gesucht werden.

Akzeptierte Wildcards:

- _ - Stellt ein Zeichen dar. (z.B.: ___.09.2006 Zeigt alle Sendungen im September)
- * - Stellt beliebig viele Zeichen dar.

Track and Trace innight

Suche 128.09.2006 | Datum (Format tt.mm.jjij Bsp.:01.08.2006)

|*

| Yolltextsuche

2 Sendungen gefunden

Datum f Uhrzeit Produkt Barcode Fustellort Referenz I Referenz II

28.09,2006 07:17:09 |RT1 ]

]
28.09.2006 07:17:09  |RT1 . |
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4.2  Sendungserfassung

4.2.1 SPN Nachtsendung

Um eine neue Nachtsendung hinzuzufiigen mussen folgende Schritte durchgefuhrt werden:
Ist der Versender korrekt?

Ist die Druckerkonfiguration korrekt? (Diese wird zur Generierung der Label benétigt)
Suchen nach einem Empfanger mittels Platzhalter. (z.B.: Base*)

Empfanger aus der Liste auswéahlen. (ACHTUNG! Es werden maximal 50 Adressen an-
gezeigt.)

Adresse priifen, allenfalls die hellgriinen Felder erganzen.

Sendung hinzufugen

Fur jede weitere Sendung Schritt 1 bis 6 durchfuihren.

Registrieren (Dadurch erhalten die Sendungen einen Barcode und kénnen nicht mehr
manipuliert werden.)

e N S

©Now;

9. Falls eine falsche Eingabe gemacht wurde kann die Sendung vor der Registrierung be-
arbeitet oder wieder geloscht werden.

Nachdem die Sendungen registriert sind wird ein neues Fenster gedffnet, in diesem werden die
Etiketten als PDF geladen.

Sendungserfassung

Empfanger: @ Versender: ® Drucker konfigurieren:

- T | % ®

Adressnummer|MatchCode|Service|Name

|
e |
T
SO

[ Sendung hinzufiigen ] @

Seite 15 von 16
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4.2.2  Abholauftrag
Um einen Abholauftrag zu senden muss lediglich der richtige Versender ausgewahlt werden und
mit ,Auftrag senden” bestétigt werden.

Sendungserfassung
Abholauftrag

Versender:

| —

I Auftrag senden ]

4.3 Pendente Sendungen
Unter den pendenten Sendungen werden alle im innight.web erfassten Sendungen, welche noch
nicht ins Produktivsystem kopiert wurden, aufgelistet.

Falls ein Etikett nach einmal gedruckt werden muss, kann dieses tber die Schaltflache ,Label”
erneut generiert werden.

Mittels der Schaltflache ,Info* kbnnen detaillierter Informationen tiber eine Sendung abgerufen
werden.

Pendente Sendungen

Drucker konfigurieren:

Service|Barcode
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